GIZLILIK POLITIKASI

Bu bilgilendirme, bu mobil uygulamay (bundan sonra “Uygulama” olarak anilacaktir) kullanan kullanicilarin bilgileri ve kisisel
verilerinin islenme yéntemlerini agtklamaktadir.

Bu bilgilendirme, (AB) 2016/679 sayili Yonetmeligin (bundan sontra “GDPR” olarak anilacaktr) 13. maddesi ve 196/2003
saytlt Kanun’un (bundan sonra “Gizlilik Kanunu” olarak anilacaktir) 122. maddesi uyarinca ve 8 Mayis 2014 tarihli Ttalyan
Veri Koruma Otoritesi’nin “Cereglerin fullanimz icin bilgilendirme ve onay alma yontemlerinin basitlestirilmesine iliskin karar:” ile 10
Hagiran 2021 taribli “Cerezler ve dider izleme araglarma iliskin kilavuzglar” dogrultusunda bazirlanmastir (bundan sonra “Karar” olarak
anilacaktir).

VERI SORUMLUSU
Elica S.p.A.

Via Ermanno Casoli, No. 2, 60044 Fabriano (AN)

PEC: elicaspa@sicurezzapostale.it

Telefon: +39-07326101

(“Sirket” veya “Veri Sorumlusu”)

VERI KORUMA GOREVLISI (DPO)

DPO’ya su e-posta adresinden ulagilabilir: dpo@elica.com

ISLENEN VERILER, AMACLAR VE HUKUKI DAYANAK
1. Uygulamanin galismas1 amaciyla iglenen veriler

Sirket, Uygulama i¢inde yalnizca teknik/analitik izleme ve analiz araglarint kullanmaktadir. Bu araglar, kullanicinin onayint
gerektirmeyen teknik cerezler veya teknik/analitik tanimlayicilarla egdeger kabul edilir.

Bu tiir teknik izleme araglari yalnizca, “elektronik iletisin aglar: iigerinden iletisim aktarimnm saglamak veya abone ya da kullanicinin
agikea talep ettigi bir bilgi toplumn hizmetinin sadlanmast icin Resinlikle gerekli oldngn dlgiide” kullanilmaktadir (bkz. Gizlilik Kanunu,
madde 122, paragraf 1).

Uygulamanin ¢alismasini destekleyen bilgi sistemleri ve yazilim proseditleri performansi, olasi arizalari ve hatalart analiz eder.
Uygulama, “Firebase Crashlytics” hizmetleri icin Firebase Yazilim Gelistirme Kiti (SDK) ile entegre edilmistir.
Firebase’in kullanimi 6zellikle sunlart saglar:

a) Kullanicr tarafindan yiiklenen Uygulama stirtimleri hakkinda bilgi toplamak;

b) Uygulamanin yiikli oldugu cihazla (iretici ve model) ve kullanian isletim sistemi strimiyle ilgili sifrelenmis
bilgileri toplamak;

c) Uygulamanin kullanimi sirasinda tespit edilen olast hatalarin nedenlerini ve ayrintilarint analiz etmek (gelistiricilerin
sorunlart teshis edip ¢6zmelerine yardimet olmak icin hata raporlari, izleme verileri ve baglam bilgileri dahil);

d) Cokme olaylarini izlemek;

e) Uygulamanin genel performansini ve kararliligint artirmak.

Sirket, Uygulamanin iglevselligini ve kullanilabilirligini optimize etmek ve gerekli bakim islemlerini yiiriitmek amactyla bu aract
kullanmaktadir.

Ayrica, bu veriler Sirket tarafindan, yargi mercileri 6niinde haklarini kullanmak veya savunmak icin ya da olast suglarin
sorusturulmasi durumunda adli makamlarin talepleri dogrultusunda da kullanilabilir.

Gizlilik Kanunu’nun 122. maddesi, 1. paragrafina gére, s6z konusu bilgilerin islenmesi kullanict onayini gerektirmez. Islemenin
hukuki dayanagi, GDPR’nin 6. maddesi, 1. fikrast, f bendine gére Veri Sorumlusunun mesru menfaatidir.
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2. Kullanici tarafindan dogrudan saglanan veriler

Uygulama icindeki belirli hizmetlerden yararlanmak icin (6rnegin, kullanicinin kendi bagl Griinini hesabina baglamasina
olanak tantyan kayit bolimu) kisisel verilerin saglanmast gerekebilir. Bu durumlarda, veri toplama aninda GDPR’nin 13.
maddesi uyarinca 6zel bir bilgilendirme sunulacaktir.

VERILERIN SAGLANMASI

Yukarida madde 2°de belirtilen kisisel verilerin disinda, kisisel veriler, kullanicinin mobil cihazinda Uygulamanin baslatilmasiyla
birlikte otomatik olarak saglanir.

VERI ALICILARI

Kisisel veriler, bagimsiz veri sorumlularina aktarilabilir ve Sirket tarafindan veri isleyen olarak atanan tglinci taraflarca
islenebilir. Bu kisiler, 6rnegin Uygulamanin bakim hizmetini saglayan sirket gibi, Sirkete belirtilen amaglar dogrultusunda destek
veya hizmet sunatlar.

Sorumlularin tam listesi su adresten talep edilebilir: privacy@elica.com.

VERILERI iISLEMEYE YETKILI KiSILER

Kisisel veriler, Sirketin acikca yetkilendirdigi ve gerekli operasyonel talimatlari almig ¢alisanlar tarafindan islenebilir.

AB DISINA VERI AKTARIMI

Veriler, Avrupa Birligi (AB) veya Avrupa Ekonomik Alami (AEA) disindaki tlkelere aktariliyorsa ve bu tlkeler Avrupa
Komisyonu tarafindan yeterli koruma dizeyine sahip olarak kabul edilmemisse, GDPR madde 46 kapsaminda 6ngoriilen
aktarim mekanizmalari (6rnegin standart sézlesme maddeleri) kullanilacaktr.

Ayrica, AB hukukunda 6ngérilen koruma dizeyiyle esdeger bir koruma saglamak amaciyla ek 6nlemler alinmast
degerlendirilecektir.

ILGILI KiSININ HAKLARI - DENETIM MAKAMINA SIKAYET
Tgili kisi, haklarin1 kullanmak i¢in privacy@elica.com adresinden Sirket ile iletisime gegebilir.

Ilgili kisi, Veri Sorumlusundan kendisiyle ilgili kisisel verilere erisim, bu verilerin silinmesi, hatali verilerin diizeltilmesi, eksik
verilerin tamamlanmast veya GDPR madde 18 uyarinca belirli durumlarda isleme sinirlamasi talep edebilir.

Tlgili kisi, GDPR madde 21 uyarinca, Veri Sorumlusunun mesru menfaatine dayalt kisisel veri islemeye, kendi 6zel durumu ile
ilgili nedenlerle, kolayca ve ticretsiz olarak her zaman itiraz edebilir.

Tgili kisi haklarin kullanmak istediginde, Sirket kimliginden emin olamadigi durumlarda kimlik dogrulamast talep edebilir.

Son olarak, ilgili kisi, stirekli olarak ikamet ettigi veya calistigt Giye devlette ya da ihlalin gerceklestigi diisiniilen devletteki yetkili
denetim makamina sikayette bulunma hakkina sahiptir.


mailto:privacy@elica.com

GDPR’nin 18. maddesi uyarinca, ilgili kisi asagidaki kosullardan herhangi birinin gecerli olmast durumunda veri sorumlusundan veri islemenin
stnurlandirilmasin talep etme hakkina sahiptir:
a) ilgili kisi kisisel verilerin dogruluguna itiraz ederse ve veri sorumlusunun bu dogrulugu dogrulamasi icin zamana ihtiya¢ varsa;
b) veri isleme hukuka aykirtysa ve ilgili kisi kisisel verilerin silinmesine karst ¢ikarak bunun yerine kullaniminin sinirlandirilmasini talep ederse;
¢) veri sorumlusu artik verileri islemeye ihtiya¢c duymasa da, ilgili kisi bunlari yasal haklarini belirlemek, kullanmak veya savunmak icin gerekli
gortiyorsa;

d) ilgili kisi, GDPR’nin 21. maddesinin 1. paragrafi uyarinca veri islemeye itiraz etmisse ve veri sorumlusunun mesru nedenlerinin ilgili kisinin
nedenlerinden tstiin olup olmadigi heniiz belirlenmemisse.

Isleme, 1. paragrafa uygun olarak sinirlandirlmigsa, séz konusu kisisel veriler — saklama disinda — yalnizca ilgili kisinin rizasiyla veya yasal
haklarin belirlenmesi, kullanilmast ya da savunulmasi amaciyla ya da baska bir gercek veya tizel kisinin haklarinin korunmasi veya AB ya da bir
tuye devletin 6nemli kamu yarar1 nedenleriyle islenebilir.

paragrafa gore isleme sinirlandirmast elde eden ilgili kisi, bu sinirlandirmanmin kaldiridmasindan énce veri sorumlusu tarafindan bilgilendirilir.






